Datum: 15. 12.
Asertivita
= zpusob komunikace, kdy vyjadfite své potieby s ohledem na ostatni

Pravidla asertivniho jednani:

e nést odpovédnost za své jedndni,

e pfi prosazovani vlastnich zajmu brat ohledy i na ostatni,
e pfristoupit na kompromis,

o sdélovat své pocity a prani slusné, pfimo a otevrené,

¢ naslouchat druhym,

e uznat vlastni chybu,

e chtit s ostatnimi spolupracovat (namisto soupereni).

Ukol: Ke kazdé z nasledujicich situaci napi§ mozné reakce

1) Cidnik vdm v restauraci pfinese jidlo, které jste si neobjednali.
a) Pasivni chovani:
b) Asertivni chovani:

2) Stojite uz delsi dobu ve fronté u pokladny, dodrZujete rozestupy a nékdo vas
predbéhne.
a) Agresivni reakce:
b) Asertivni reakce:



